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Szuggesztiv kommunikacio:

« fogalma - meghatarozasa
o tipusai

e jelentdsége - szukségszerusége



A fogorvosi kezelés specifikumai:

« a beteg felkészilése/felkészitése a fogaszati
beavatkozasra

° felnott / gyermek

° egészseges / invalidus
« az orvos felkeszulese a fogaszati beavatkozasra

° szakmai felkeszultseg
° rendelo felszereltsége

« a fogorvosi rendelo sajatossagai
° térbeli elrendezés
° szinek, hattérzene



Szuggesztiv kommunikacio felépiteése:

e a talalkozas elott
o elso interju
« a kezelési terv elfogadasa

 a kezelés folyamata

« a kezelés befejezese

e utokezeles - kontroll



Szuggesztiv kommunikaciot segito modszerek:

e a gyogyito beszélgetes
e autogén trening

e hipnozis



A szuggeszily Kommunikacio nateronysé

. emocionalis Uzenet
. racionalis Uzenet

e retorikai kérdések
pl.: sziinetek

hatékony
ommunikacid

tér / hely / tavolsag
« effektek (zene, szine
illusztraciok

. szemkontaktus
. testbeszéed
» tonalitas




Esetismerteteés

,, A viszketo 1ny terapiaja csak fogorvosi
ellatast igényel?”



