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A rezidens helye... egyeldre valahol alatta, ezt mar tudjuk
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Pontositsuk

Leghatul, a sor végen?
Esetleg fel labbal a bortonben..? (ld.
appendicitises fiatal halala)

JO, ha nem csak ezt latjuk!
Onmagaban problema az, hogy valahol a sor

veégeén vagyunk a szervezeti hierarchiaban
Egyaltalan nem.



Az igazi probléma:

e Megfeleld szakmai vezetes, és ,védettseg”
hianya

e Ugyanez anyagi, erkolcsi megbecsilésben



Mit is varnank a rezidensképzéstol?

Beszélhetlink egyaltalan képzésrdl? Vagy inkabb , képzodés”?
Csoportmunkal.: definialjuk a rezidensképzés céljat

Magas szintl szakmai vezetés és ellenorzes mellett a palyakezdo
orvos felkészitése a gyors, hatékony, 6nallé orvosi
gondolkodasra és dontéshozatalra mind a diagnosztikus, mind
a terapias lehetosegek terén. Emellett a palyakezd6o magas
szakmai szintU felkészitése az alapvetd manualis orvosi
beavatkozasok 6nalld indikalasara es veégrehajtasara. Ehhez ma
mar hozza kell tennink azt is, hogy mindezt ugy kell a
rendszernek biztositania: hogy ekdzben a palyakezdo
megélhetése, lakhatasa, kiegeszito kereseti Iehetosege blzt05|tva
akar ug?é is, hogy reszleges akadalyoztatasa eseten (pl
ﬂyerme vaIIaIas egyeb munkavallalas) a képzést i oaranyosan

ogszabb perlodus alatt, de részmunkaidoben is teljesiteni
tudja



Mi kell ahhoz a penzen kivil, hogy
elobbieket biztositsuk?

Egyéertelmulen lefektetett kovetelményrendszer, és
az ahhoz rendelt eroforrasok:

= foként emberi eroforras (szakmai vezeteés,
kontroll biztositasa a gyakorlatban)

= targyi feltételek (intézmeényi hatter, eszkozok,
muto)

= célzott konzultaciok, képzések biztositasa
szakiranyonkeéent



Milyen celzott szakiranyu képzest
kapnak: belgyogyaszok, sebészek,
haziorvosok, stb.?

Hogyan allunk ezzel?



e Milyen szakmai vezetésben, kontrollban
részesllnek a rezidensek a napi munka
soran?

e Hany betege van altalaban egy
rezidensnek az (aktiv fekvo)
belgyogyaszati osztalyokon?
(+betegfelvétel és zarojelentes /nap)

e Mik6zben ezt a munkat ellatja, mennyi
ideje (lehetosege) van konzultaciora?



Csonortmunka:

o any beteget lehet 6nalldan, de megfelelo
szakmai kontroll mellett rab/zn/ eqgy
rezidensre:

e az osztalyos (belgyogyaszat) gyakorlata
kezdetén

e 1 év gyakorlat utan
e 1,5-2 éves gyakorlat utan?

Sebészek:

e Mennyi gyakorlat utan lehet otthagyni egy
rezidenst sebészeti ambulancian?



Hogyan alakult a szakiranyu szakkeépzeés

rendszere?

Forras: NEFMI

Korabbi jogszabaly szerinti

helyzet (1999-2009)

Hatalyos jogszabaly szerinti
helyzet (2010-t6l)

Képzés ingyenessége

Ingyenes, de aki nem jut be
a keretszam miatt, az mas
modon nem valhat
szakorvossa

Ingyenes, a téritéses képzés
lehetO0ségének megadasaval

Megpalyazhatd szakmak
meghatarozasa

Az egyetemek altal végzett
felmérés alapjan az
Egészségligyi Fels6foku
Szakiranyu Szakképzési és
Tovabbképzési Bizottsag
javaslatot tesz a
miniszternek

Kérhazak tényleges lires
allasainak a birald bizottsag
altal feldllitott rangsora
alapjan a miniszter
hatarozza meg

Megpalyazhatdé allasok

A miniszter dontésének
megfelelden meghirdetett
rezidensi allasok

A kérhazak ténylegesen
Ures allasai




1) Els6 korben a kérhazak a

Palyazé A rezidens tamogatasok elnyeréséeért,
2) utana a rezidens a
tamogatott koérhazi allas
elnyeréséért

Munkaltato ElsC két évben az egyetem, | Azonnal a kérhaz

utana a korhaz

munkaviszony

Kozalkalmazotti az elsd két
évben, utana az
egészségligyi tevékenység
végzésének egyes
kérdéseirdl sz6ld 2003. évi
LXXXIV. térvénynek
megfelelen

Azonnal az egészségligyi
tevékenység végzésének
egyes kérdéseir6l szolo
2003. évi LXXXIV.
torvénynek megfeleléen

Szakképzés céljara torténo
atiranyitas

Torzsképzés alatt barmely
akkreditalt képzohelyre

Csak ha a munkaltaté arra a
részképzésre nem
akkreditalt

Helyettesitési tdmogatas

Nnincs

IIIII

figgoden fél illetve egy évre
a teljes képzés alatt




Torzsképzés (az elsd két évi
szakképzés) utan

A rezidens a két éves
torzsképzés utan keres az
addig tanult szakmanak
megfeleld allast

A megpalyazott és elnyert
allasnak megfelel6en
folytatja a munkat a

munkaltatd kérhazban

Munkabér

ElsO két éven Kjt. szerinti
bért a koltségvetés fedezi,
utana a foglalkoztatas
modjanak megfelel6en a
kérhaz

Azonnal a foglalkoztatas
moddjanak megfelelben a
kérhaz

Képzési dij

ElsO két évben fedezi a
koltségvetés

A teljes képzés ido alatt
fedezi a koltségvetés

Hianyszakmahoz kiemelt
tadmogatas

Nnincs

A teljes képzési id6 alatt

Masodik alap és raépitett
szakképesités

Nincs tamogatva

Lehet6ségtdl fliggden
palyazat alapjan tamogatott




A rezidens szervezeti nézopontja

Alulrol
Feltétlen rossz, halatlan dolog ez?

Kbzel a beteghez, az ellatas folyamataihoz (esetleges
buktatok megismerése), elso az észlelésben, elsd a
koreldzmenyben (érdemes nem elfelejteni, |Id. HCV-s beteg
esete)
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Erdemes jél csindlni? Fontos, hogy hogyan dolgozik a
rezidens?



Tovabbi elonydk

e Lehetdség szamos korhazi informatikai rendszer
megismereésere, azok osszehasonlitasara (pl.:Medsol és
Medworks)

e Lehetoség manualis készségek elsajatitasara
e Tapasztalatszerzésre

Hiszen, az itt (l0ok egy része egyszer egészsegligyi
vezetd/dontéshozo lesz

Erdemes odafigyelni, akkor is, ha néha nehéz!
(Esetismertetés: Bohockodjak, akkor talan észrevesznek?)
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A menedzsment szamos szervezetelemzo és értékelo
modszert kinal, amelyek nagyon egyszerlek

e PI.: Kontingencia-elmélet, és az abbdl addédé
szervezetelemzési szempontok

(,A kontingencia elmélet legfébb tétele, hogy nem létezik altalanos
érvényl szervezeti struktura illetve vezetés, nincs one best way,
(nincsen egyetlen Gidvozito ut)

A szervezet mukodését mindig a kornyezeti feltételekhez kell igazitani
,Sszituacioelmélet”

Az elmélet céljai: szervezeti struktlirak kozotti eltérések magyarazata,
eldrejelzés, javaslatok megfogalmazasa”- Girasek Edmond e.a.)

Q)



Miket vizsgalt a Kontingencia-elmélet?

o A szervezet kOrnyezete, tagjai, alapfeladatainak jellege-
tevékenységi kore, a szervezet adottsagai, stratégiaja

e Ehhez hozza kell tennlink a szervezeti kultlra elemzést
rendszer és intézmeényi szinten

e Emeljuk ki a fontosabb szempontokat



Mennyire bonyolult az e.u. szervezetek
tevekenysegi kdre (nagy tdmegu rutin-
specificitas)? Mennyire valtozékony?

Milyen az e.l. szervezetek jogi- gazdasagi-,
tudomanyos-, politikai-, tarsadalmi stb.
kornyezete?

Mennyire fontos tarsadalmi szinten az altaluk
veégzett tevekenyseg? Mennyire fontos a jol
szabalyozottsag es kiszamithatd minoseg?
Milyen a szervezetek felépitése? Ez mennyire
talalkozik a kérnyezeti elvarasokkal és a
feladatokkal? (Id. minoségligy sziletése-arrol
szol, mi minden nem valdsul meg sajnos)



Kerdes
Ezek alapjan van mit tenni a magyar
egészsegligyi szervezetekben?

Fontosak a vezetési ismeretek?

Esetismertetetés:
Kutvolgyi anno és ma
Kutvolgyi negativ status-that’s all?

A vezetési ismeretek rendkivil fontosak!



Egészseglgyi intézmények vezetése

(Emlékezteto korabbi el6adasbol: altalanos vezetési
funkciok=tervezes, kontroll, leadership,
szervezes, koordinacio)

Hogyan valdosul meg mindez a kiilonb6z6 hierarchia
szinteken?

= rezidens
= oszt.orvos
= fOorvos

= reszlegek, kiszolgalo tevekenységi korok,
intezmenyek vezetese



Gyakorolhat a rezidens menedzsment
feladatokat?

A rezidens sokszor els6 kezdeményezo az
ellatasban

e |azlap vezetése= munkaadas pl. a
novereknek, meg sajat magunknak is

e betegut szervezése (vizsgalatkeresek,
betegszallitok iranyitasa)

o vizitflizet vezetése hasznos (a nover és mi
sem felejtunk)



Mi egy osztalyvezetd foorvos feladata?

e FO-fO folyamatfelelos-rendetlen/rendes osztaly
Latszik!
e Szakmai felelds-riziko

e Az osztaly vezetése:tervezes, szervezes
(GUgyeleti, ambulancia beosztas, stb.),
koordinacio, kontroll, kozvetlen iranyitas
(leadership)



Kell figyelnie egy féorvosnak, hogy hogyan
dolgoznak a takariték? Mennyire van tisztasag?

Van-e elegendd maszk, gumikesztyd, stb.
eszk6zok?

Melyek a beosztottak napi problémai?

Kell, hogy legyen kontaktus a ndvérekkel, vagy
elég az orvosokkal? (erre is van példa)

Kell egy egyértelm( felelos, de nem mindenki
vallalja fel. Divat: foorvoshalmozoddas
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e Ott legyen és vegyen reszt

e A menedzsment elemz6 modszerek (pl.:
stakeholder-, elvarasrendszer-, force field
elemzes) annak a kezében érnek valamit,
aki részt vesz a szervezet életeben, és
energiat fordit annak meglsmeresere

e Utobbiak hasznalata nelkll a szervezeti
valtoztatasok (strategikus) vezetese
kudarcra van itelve



A valtoztatasmenedzsment arrol szol,

hogy a valtoztatas a gyakorlatban
sokszor kudarcba fullad a

gyakorlatban, ezért a valtoztatasok

kivitelezhet6seget modellezni kell.



A valtoztatas gondolatmenete Beckard és Harris
szerint

valtoztatas?

A célallapot A kiindulasi
leirasa allapot leirasa

Hogyan jutunk at
a jelen allapotbdl
a célallapotba
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Az atmenet ]

Miért sziikséges a]

menedzsmentje




Es rendszer szinten hogy allunk?

e Hogyan latjuk az orvostarsadalmat?
e Az ellatd rendszert

e Az egészsegpolitika Uj iranyait

A rezidensrendszer megteremtése bizonyos
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legegysegesebb érdekcsoport szlletett meg az
orvostarsadalmon belll)

Nincs érdekérvenyesités egységes lobbyero nelkil.
Ez igaz az orvostarsadalom egészére.



KoszonOm a figyelmet!



